Saskana ar Ministru kabineta
2023. gada 13. julija
noteikumiem Nr. 395
Pielikumu

Neformalas izglitibas programmas apraksts

Dobeles Pieauguso izglitibas un uznéméjdarbibas atbalsta centrs
(izglitibas programmas Tstenotdja nosaukums)

2.Iimenis “Pamata digitalas pasapkalpoSanas prasmes”
(neformalas izglitibas programmas nosaukums)

1. Programmas mérkis un sasniedzamie maciSanas rezultati

Merkis:

Sniegt dalibniekiem padzilinatas prasmes digitala satura parvaldiba, interneta parlukosana
un informacijas filtréSana, ka ari datu drosibas nodro$inasana. Papildus kursa tiek apgitas
prasmes sazina caur viedtalruni, autorizacija un internetbankas lieto$ana, ka art pamati par e-
parakstu. Kurss ir paredzets cilvékiem ar pamatzinasanam digitalaja joma, lai uzlabotu vinu
prasmes un paSparliecinatibu efektivi izmantot digitalas tehnologijas ikdienas dzivé.
Klatienes kurss nodrosina tieSu atbalstu un interaktivu macibu vidi, lai dalibnieki varétu
aktivi iesaistities un uzdot jautajumus. Sis kurss atbilst DigiComp 2. limena mérkiem,
veicinot dalibnieku sp&ju izmantot digitalas tehnologijas sarezgitaku uzdevumu veikSanai un
informacijas parvaldibai.

Sasniedzamie macisanas rezultati, atbilstosi DigiComp 2.limenim:

Spgj:
o Parvaldit failus, instalét lietotnes, izmantot digitalas identifikacijas, veikt droSus
internetpirkumus, izmantot e-parakstu.

e Izmantot tieSsaistes pakalpojumus bileSu iegadei, pieklut vietgjam informacijas
platformam un dro$i komunic@t caur e-pastu un zinojumapmainas rikiem.

Zina:

e Datus glabasanas veidus, digitalo identifikaciju, internetbankas un digitalo tieSsaistes
platformu darbibas principus.

e Pamata informacijas mekl€Sanas metodes un drosibas principus datu aizsardzibai.
Izprot:

e Digitala satura parvaldibas, elektroniskas komunikacijas un medijpratibas nozimi
efektiva un drosa digitala vide.

2. Programmas mérka grupa (pilngadigas personas, nepilngadigas personas)
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Jauniesi (personas vecuma no 16 lidz 25 gadiem), t.sk. jauniesi ar ierobeZotam iesp&jam,
picaugusie bez digitalajam prasm&m vai ar zemu digitalo prasmju limeni, t.sk. personas ar
ipasam vajadzibam un socialas atstumtibas riskam paklautas personas, pasvaldibu iestazu,
jaunatnes organizaciju un organizaciju, kas strada ar jaunieSiem, darba ar jaunatni veicgji,
pasvaldibas ka sadarbibas partneri un investicijas pasakuma rezultatu ilgtsp&jas planotaji.

3. Prasibas attieciba uz ieprieks ieguito izglitibu un pieredzi ar programmu saistita joma,
priek$zina$anu limenis (ja attiecinams)

[ Nav |

4. Programmas istenoSanas valoda

[ LatvieSu (ar subtitriem un surdotulkojumu video materiilos) |

5. Programmas apjoma sadalijums’

5.1. Klatiené vai attalinati ar mentora atbalstu

Programmas apjoma sadalijums Stundu skaits (akadeémiskas)
Teorétiskas macibas 5,67
Praktiskas macibas 2
Sasniedzamo maciSanas rezultatu apguves novértésana | 0,33
Kopa | 8

! Aizpilda tikai to tabulu ("Klatiene", "Neklatiene" vai "Talmaciba"), kura attiecas uz konkrétas programmas
isteno3anu.
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6. Programmas apguves plinojums

- Organizét, parvaldit un dublét failus un mapes gan datora, gan
viedtalruni, izmantojot efektivas digitalas satura parvaldibas
metodes.

Zina:

- Dazadus datu glabasanas veidus un to fizisko atrasanas vietu.

- Ka pareizi kopét un parvietot failus un mapes, ka ari ka
saglabat un drosi uzglabat dokumentus, lai nodroSinatu datu
drosibu un pieejamibu.

Izprot:

- Digitala satura parvaldibas nozimi, kas ietver failu

organizéSanu, kopésanu, saglabasanu un droSu uzglabasanu,
lai aizsargatu datus un efektivi izmantotu digitalas ierices.

satura parvaldiba

un fiziska atra$anas vieta
1.2. Failu parvaldiba:
Failu un mapju
organizésSana un
dublésana gan datora,
gan telefona.

1.3. Informacijas
kopésana, saglabaSana
un apstrade.

1.4. Ka pareizi kopét un
parvietot  failus  un
mapes.

1.5. Ka saglabat un drosi
uzglabat dokumentus.

Paredzgtais stundu
N Sasniedzamais macisanas rezultats’ Temats Apakstemati ;
p. k. skaits
1. | Spéj: 1. Digitala 1.1. Datu glabasanas tipi | 40 min

% Sasniedzamo mactbu rezultatu (apgalvojums(-i), ko izglitibas guvéjs zina, prot un kadus uzdevumus spéj veikt péc temata apguves) norada katram tematam.
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Spéj:

- Lejupieladet, instalét un konfiguret WhatsApp viedtalruni, ka
arl rakstlt un shtit zinojumus individualam personam vai
grupam.

Zina:

- WhatsApp instaléSanas un konta izveides solus, tostarp ka
izmantot savu talruna numuruy, lai izveidotu kontu.

- Ka efektivi rakstit un sitit zinojumus WhatsApp lietotné,
izmantojot tas pamatfunkcijas.

Izprot:

- WhatsApp izmanto$anas prieksrocibas un iespgjas efektivai un
dro3ai sazinai ar citiem lietotajiem.

2. Sazina caur
viedtalruni
(WhatsApp)

2.1. Instalésana: Ka
lejupieladét un instalét
WhatsApp no App Store
(10S) vai Google Play
Store (Android).

2.2. Konta izveide: Ka
izveidot WhatsApp
kontu, izmantojot savu
talruna numuru.

2.3. Zinojumu rakstisana
un sttiSana: Ka rakstit un
sutit zinojumus
individualam personam
vai grupam.

1 stunda 15 min

Spéj:

- Pielietot elektroniskas identifikacijas un autorizacijas
procesus, lai drosi pieklitu dazadam tieSsaistes platformam
un pakalpojumiem.

Zina:

- Autorizacijas procesu bitibu un to lomu dro3a piekluve
dazadiem digitaliem pakalpojumiem.

- Elektroniskas identifikacijas rikus, pieméram, elD kartes, un
to izmanto3anas prieksrocibas un dro$ibas pasakumus.

Izprot:

- Elektroniskas identifikacijas un autorizacijas procesu nozimi
un nepiecieSamibu dro$as digitalas vides uzturésana.

3. Autorizacijas
process  un
elektroniska
identifikicija

30 min
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4. | Spgj: 4. E-paraksts 4.1. Ka iegit drosu | 1 stunda 25 min

) ) elektronisko parakstu?
- legut drosu elektronisko parakstu, lai parakstitu dokumentus paraks

tieSsaiste.
Zina:

- E-paraksta ieghiSanas solus un nepiecieSamos dokumentus,
pieméram, elD kartes vai citas kvalificétas elektroniskas
identifikacijas lidzeklus.

- [E-paraksta izmantoSanas priekSrocibas un  droSibas
pasakumus, lai nodrosinatu dokumentu autentiskumu un
juridisko spéku.

Izprot:

- E-paraksta nozimi digitalaja vide, ta lomu juridiski saisto3as
sazinas nodro$inasana, un ta izmanto3anas ietekmi uz
dokumentu dro$ibu.
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Spéj:
internetbanku, lai veiktu maksajumus,
izmantotu citus banku

- Dro$i izmantot
parbauditu konta atlikumu un
piedavatos pakalpojumus.

Zina:

- Ka izmantot banku autorizacijas lidzeklus, pieméram, kodu
kalkulatorus vai Smart-ID, lai drosi pieklttu saviem bankas
kontiem un veiktu finansu darfjumus tie$saiste.

- Ka veikt droSus pirkumus interneta, ievérojot nepiecieS§amos
drosibas pasakumus, lai aizsargatu savu finan$u informaciju.

Izprot:

- Dro3as internetbankas lietoSanas pamatprincipus un banku
autorizacijas lidzeklu nozimi finan3u dro$ibas nodrosinasana
digitalaja vide.

S. Internetbanka un
banku autorizacijas
Iidzekli

5.1. Ka drosi izmantot

internetbanku, veikt
maksajumus un
parbaudit konta
atlikumu.

5.2. Banku autorizacijas
lidzek]u izmanto$ana
drosai piekluvei finansu
informacijai.

5.3.  Drosi  pirkumi
interneta.

1 stunda 15 min
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Spégj: 6. Kritiska | 6.1. Ka kritiski izvértét | 20 min
- ; s s ) " domasana vai dati, informacija un
- {tiaznt_u.n l_deftlﬁcet 1{ztlcamus u‘n neuztlfamus z?vofus saturs ir patiess.
interneta, izvértgjot to uzticamibu un informacijas kvalitati. 62 Ki atpazit
Zina: neuzticamus avotus un
1zvairities no
- Kritiskas domasanas pamatprincipus, pieméram, informacijas dezinformacijas.
avotu analizi un parbaudisanu, lai noteiktu to patiesumu.
Izprot:
- Kritiskas domasanas nozimi ikdiena, lai izvairitos no
maldinoSas vai nepareizas informacijas izmanto$anas un
uzticé$anas neuzticamiem avotiem.
Spéj: 7. Medijpratiba 7.1. Kas ir medijpratiba | 20 min

- lzvértét dazadus mediju avotus un noteikt to uzticamibu,
balstoties uz medijpratibas principiem.

Zina:

- Kas ir medijpratiba, kap&c ta ir svariga, un kadas ir pazimes,
kas liecina par uzticamiem vai neuzticamiem mediju avotiem.

Izprot:

- Medijpratibas nozimi digitalaja laikmeta, lai efektivi un drosi
orientétos plasaja informacijas lauka, izvairoties no
dezinformacijas.

un kapéc ta ir svariga.
7.2. Ka atpazit uzticamus
avotus un medijus.
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8. | Spéj: 8. Datu drosiba: 8.1. Ka aizsargat | 27 min
. P - . ) sensitivus datus:
- Yelkt fﬁlatu 31.f1lesanu un 1zve1dot_ rezerves kopijas, lai . ———
aizsargatu sensitivus datus gan datora, gan telefona. kopiju veidogana.

8.2. Ka nodrosinat datu
drosibu gan datora, gan
- Datu dro§ibas pamatus, tostarp Sifr€Sanu, rezerves kopiju telefona.

veidoSanas procediras un citu datu aizsardzibas panémienus.

Zina;:

Izprot:

- Datu drosibas batiskumu, lai aizsargatu personigo un
sensitivo informaciju no zadzibam, zudumiem vai neatlautas
piekluves.

Sasniedzamo 33 min
macisanas rezultatu
apguves
novértésanas tests

Papildus apgiistamas t€émas, gadijuma, ja izglitojama grupa ir spéciga un atrak apglst paredz&tas témas. Piedavatas témas var apgiit péc macibu
grupas pasniedz€ja -mentora izvéles.
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¢ Spéj: 9. Katras 20 min
- Atrast un izmantot informaciju no savas paSvaldibas timekla p.asvaldibas Tekcia
; : 5 i i ’ . | vietnes,
vietnes, lai sapemtu nepiecieSamos pakalpojumus vai L
pakalpojumi

uzzinatu par vietgjiem notikumiem un iniciativam.
Zina:

- Ka parltukot pasvaldibas timek]a vietni, lai iegiitu informaciju
par viet§jiem pakalpojumiem, projektu konkursiem,
nodokliem un citam administrativam lietam.

Izprot:

- Pasvaldibu timekla vietnu nozimi un to lomu ka primaro
informacijas avotu, lai iedzivotaji varétu efektivi sazinaties ar
vietgjo pasvaldibu un sanemt nepiecieSamos pakalpojumus.

N1042 3p



Qticket 10.Noderigi: 10.1. Qticket 20 min
Spéj: pirkumi 10.2. bezrindas.lv
- Lietot Qticket platformu, lai iegadatos biletes uz dazadiem " " 10.3. bilesuparadrize.lv
= " S ; e ; interneta . :
pasakumiem, pieméram, koncertiem, izradém vai sporta 10.4. bilesuserviss.lv
notikumiem.
Zina:

- Qticket izmantoSanas pamatus, tostarp ka registréties,
1zveleties biletes un drosi veikt maksajumu.

Izprot:

- Qticket platformas nozimi ka &rtu riku bilesu iegadei
tie§saisté, lai €rti un atri pieklitu dazadiem kultiras un
izklaides pasakumiem.

Bezrindas.lv

Spéj:

- Veikt rezervacijas un iegadaties biletes uz pasakumiem,
izmantojot Bezrindas.lv tiessaistes platformu.

Zina:
- Ka registréties, izvéleties biletes un drosi veikt maksajumu,
izmantojot Bezrindas.lv platformu.

Izprot:
- Bezrindas.lv platformas lomu digitalo pakalpojumu
snieg8ana, nodro$inot &rtu bile$u iegadi un rezervaciju.

Bilesuparadize.lv
Spégj:
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- Parvaldit bilesu iegadi un apskatit gaidamos pasakumus,
izmantojot Bilesuparadize.lv tie§saistes pakalpojumus.

Zina:

- Bilesuparadize.lv platformas pamatfunkcijas un tas
izmanto$anas prieksrocibas bilesu iegadei uz dazadiem
pasakumiem.

Izprot:

- Bilesuparadize.lv platformas nozimi kultiiras pasakumu
pieejamibas veicinasana, piedavajot plasu bilesu iegades
iespéju klastu.

Bilesuserviss.lv
Spéj:
- Izmantojot Bilesuserviss.lv platformu, atrast un iegadaties
biletes uz vietgjiem un starptautiskiem pasakumiem, ka art
izmantot papildpakalpojumus, pieméram, apdro$inasanu vai
kuponu iegadi.

Zina:

- Ka drosi izmantot Bilesuserviss.lv, lai iegadatos biletes un
apstradatu maksajumus, ka arT ka izmantot papildu
funkcionalitates, piemé&ram, bileSu atgrieSanu vai mainu.

Izprot:
- Bilesuserviss.lv platformas lomu, nodrosinot &rtu piekluvi

pasakumiem un bileSu iegades pakalpojumiem digitalaja
vidé, veicinot plasu kultliras un izklaides pasakumu
pieejamibu.
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7. Materialie resursi programmas nodroSinasanai (nepiecieS$amo macibu lidzeklu, iekartu
un aprikojuma saraksts)

Neformalas izglitibas kursu ir paredzéts apgiit klatieng, izglitojamam nepiecieSams
nodro$inat datoru ar interneta pieslégumu, viedtalrunis un ID karSu lasitdjs, gadijuma, ja
izglitojamais ka dro$u autentifikacijas riku izmantos autentifikaciju ar ID karti.

8. Intelektuilie resursi programmas nodrofinaSanai (programmas isteno$ana iesaistitas
personas, vinu izglitiba un/vai profesionala kvalifikacija un darba pieredze)

Programmu izstradajusi SIA “Biznesa, makslas un tehnologiju augstskola “RISEBA”
Macibu centrs, kas piedava plasu izglitibas programmu klastu pieaugusajiem, nodro$inot
vairak neka 50 dazadas programmas. Macibu centrs aktivi piedalas gan nacionala, gan
Eiropas Savienibas limena projektos, veicinot pieauguso izglitibu un profesionalo attistibu.

Programmas Tstenosana iesaistitas personas:

1. Zane Rastevska, RISEBA Macibu centra vaditaja. legiits magistra grads biznesa vadiba
un tagad ekonomikas doktora grada kandidate. Izstradajusi saturu un vada lekcijas par
digitalizaciju, biznesa modeliem un biznesa komunikaciju.

2. Valérijs Dombrovskis, RISEBA bakalaura programmas “Biznesa psihologija™ direktors.
legiits profesionalais magistra grads psihologija un tagad psihologijas doktora grada
kandidats. Gramatas "Kiber Es. Viss par kibertelpu" autors un Latvijas Kiberpsihologijas
asociacijas dibinatajs un prezidents.

9. Macibu metodes programmas istenoSanai

1. Pasniedzéja-mentora stastijjums:
Pasniedzgjs sniegs detalizétu skaidrojumu par katru t€mu, ieklaujot redlus piemérus un
praktiskus padomus, lai palidzetu dalibniekiem labak izprast materialu.

2. Dazadu dzives situaciju risinasana:

Praktiskas nodarbibas, kuras dalibnieki apgiis, ka risinat dazadas ikdienas situacijas,
izmantojot digitalos rikus. Sis nodarbibas palidzés nostiprinat teorétiskas zinasanas un attistit
praktiskas iemanas.

3. Moodle pieejami macibu materiali:

Katra téma bis pieejama atseviska dokumenta, aptuveni 1-2 lappuses garuma, lai to butu érti
izprintét un izmantot ka macibu paliglidzekli. Sie materiali sniegs strukturétu un viegli
saprotamu informaciju par attiecigo t€mu.

4. Video materiali:
Katrai t€mai biis pieejami skaidrojosi video materiali, kas ilgst 3-5 miniites, atkariba no t€émas
sarezgitibas. Sie video palidzes vizualizét un labak izprast macibu materialu.

5. Saites un norades:
Papildus paligmateriali, tostarp saites uz noderigiem resursiem un norades, kas palidzes
dalibniekiem padzilinat izpratni un apgiitas zinaSanas piemérot praksé.

10. Programmas sasniedzamo macibu rezultatu apguves novértésana (ja attiecinams)

N1042_3p



TieSsaistes testi:

Lai parbauditu un nostiprinatu savas zinasanas par apgiitajiem digitdlo prasmju aspektiem,
dalibniekiem biis nepiecieSams aizpildit tieSsaistes testu. Tests nodrosinds iesp&ju noteikt
pasnovertéjumu un zinasanas, ka arT palidz&s identificét jomas, kur nepieciesami turpmakie
uzlabojumi. Dalibnieks varés apgiit nakamo apmacibu limeni: 3.1imenis “Vidgja limena
digitalas paSapkalpoSanas prasmes” tikai tad, kad biis veiksmigi nokartots kursa 2.limenis
“Pamata digitalas paSapkalpoSanas prasmes” tie$saistes tests un iegiita aplieciba.

11. Programmas istenoSanas kvalitates (process, saturs, vide un parvaldiba) nodroSina$ana

Macibu procesa organizacija: Lai dalibniekus aktivi informétu un iesaistitu macibas, tiks
organiz€tas komunikacijas kampanas, kuras ietvers visu Dobeles novada teritoriju.
Dalibniekiem tiks piedavats apgit macibu kursu 2.limenis "Pamata digitalas
paSapkalposanas prasmes" klatiené vai tieSsaisté ar mentora atbalstu. Katrai macibu kursa
t€mai biis pieejams detalizéts apraksts un skaidrojums, kas macibu dalibniekiem palidzes
patstavigi apgiit nepiecieSamas digitalas paSapkalpos$ands zinaSanas un prasmes. Macibu
materiali ir veidoti ta, lai tie blitu viegli saprotami un praktiski pielietojami. Tiks izmantoti
un piedavati interaktivi uzdevumi un simulacijas, ka ari biis pieejami macibu materiali PDF
formata. Tiks piedavatas papildus resursu saites ar noradém, kas palidzés dalibniekiem
padzilinat izpratni par apgilistamajam témam un pielietot iegilitas zinaSanas praksé. Lai
parbauditu un nostiprindtu savas zinaSanas par apgitajiem digitdlo prasmju aspektiem,
dalibniekiem biis nepiecieSams izpildit tieSsaistes testu. Veiksmiga testa izpildes gadijuma,
dalibnieks sanems apliecibu par macibu kursa 2.Iimenis "Pamata digitalas paSapkalpoSanas
prasmes" apguvi.

Nodarbibas notiks Dobeles un Auces PIUAC telpas, Annas Brigaderes, Augstkalnes, Bikstu,
Mezinieku, Gardenes pamatskolu datorklasés, kas ir atbilstoSas macibu procesa isteno$anai.
Nodarbibas notiks arl novada bibliotekas, kur nodarbibas notiks izmantojot portativos
datorus, projektoru ar ekranu.

12. Informicija par programmas publicitati®

Informacija par projektu tiks izvietota Viedas administrdcijas un regionalas attistibas
ministrijas (VARAM) majaslapa, VARAM socialo tiklu kontos, ka ari Dobeles PIUAC
majas lapa, pasvaldibas majas lapa, Dobeles PIUAC socialo tiklu kontos, Dobeles novada
zinas. Tiks izvietotas afiSas un bukleti.

13. Programmas apguvi apliecino$a dokumenta nosaukums

APLIECIBA PAR NEFORMALAS IZGLITIBAS PROGRAMMAS APGUVI
Maicibu kursam: 2.limenis “Pamata digitalas pasapkalposanas prasmes”
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3 p&c izvéles norada informiciju par veidiem, kados programmas Tstenotdjs veicinds programmas publicitati.
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